
Periksa tegangan (220 V) pada
semua pelanggan yang 

tersambung pada cabang
distribusi yang sama

TidakBeberapa pelanggan

Satu pelanggan
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Tidak ada listrik?

Lihat cara memeriksa dan
memperbaiki listrik satu
rumah. Apakah masalah

terselesaikan?

Ruang baterai
terlalu panas?

Apakah ada bukaan
ventilasi udara yang 

terhalang atau
terhambat?

Apakah suhu di luar
sangat tinggi?

Hilangkan hambatan
untuk memperbaiki

aliran udara

Apakah ada sumber
panas lain di ruangan

itu?

Ide: gunakan kipas angin
listrik untuk memperbaiki

aliran udara di ruang baterai

Matikan atau
singkirkan sumber-

sumber panas

Ya

Tidak Ya

Minta Bantuan

Nama teknisi: _____________________________________________

Nomor telepon teknisi: _____________________________________

Ya

Ide: jika dinding ruang baterai terkena
banyak cahaya matahari, pertimbangkan
membuat bayangan menggunakan tiang
bambu yang bersandar dengan longgar

di dinding luar

Ya

Tidak

Tidak

Lampu MERAH pada
inverter menyala?

Apakah pesan “battery 
under voltage“ atau

“low battery voltage” 
muncul?

Apakah panel surya
memberikan energi yang 
cukup pada siang hari?

Tidak

Periksa pemutus sirkuit
(MCB) di rumah tangga
dan coba kurangi beban

Kurangi beban dan
gunakan hanya perangkat

yang penting

Ya

Ya

Apakah pesan
“overload" muncul

pada tampilan
inverter?

Lampu MERAH pada
charge controller 

menyala?

Ya

Ya

Tidak

Ya

Semua pelanggan

Lampu MERAH 
pada inverter 
atau charge 
controller?

1. Periksa apakah ada kabel yang 
putus dan sambungkan kembali

2. Periksa apakah ada terlalu
banyak sambungan pelanggan

Apakah saklar pemutus
sirkuit (MCB) ke

pelanggan yang ada di 
rumah pembangkit

menyala?

Apakah baterai dan
inverter beroperasi

dengan baik?

Nyalakan saklar 
pemutus sirkuit 

(MCB)

Apakah saklar
pemutus sirkuit (MCB) 

mati lagi?

Tidak

Ya

1. Periksa apakah ada kabel jaringan
distribusi ke rumah pelanggan yang 

korslet/arus pendek; dan
2. Periksa kelebihan beban

pelanggan dan coba kurangi bebanYa

Tidak

Ya

Kurang dari
220 V

Minta Bantuan

Nama teknisi: ______________________________________________

Nomor telepon teknisi: ______________________________________

220 V

Apakah ada kabel yang 
longgar atau rusak?

Perbaiki atau
sambungkan kembali

kabel
Ya

Periksa lampu
MERAH pada

inverter baterai

Tidak

PANDUAN PEMELIHARAAN DAN 
PEMECAHAN PERMASALAHAN 

PLTS TERPUSAT

Memeriksa dan memperbaiki listrik di satu rumah

1. Lepas kabel semua alat dan nyalakan saklar
pemutus sirkuit (MCB)

2. Periksa tegangan pada sambungan utama

3. Periksa tegangan pada semua stop-kontak

4. Nyalakan alat-alat (satu demi satu)

5. Periksa saklar MCB; jika turun maka alat korslet
atau beban terlalu tinggi untuk satu pelanggan

6. Ulangi dari langkah 4, sampai peralatan yang rusak
ditemukan atau beban maksimum diketahui

1) Sebelum tes 2a) Alat baik 2b) Alat korslet

Tegangan DC

Tegangan rendah AC

Tegangan menengah AC

Aliran daya sewaktu pengisian baterai

Aliran daya sewaktu pemakaian beban

Kabel komunikasi

*        Opsional (tidak selalu diperlukan)

Rangkaian modul surya

Pyranometer

Panel distribusi AC
Trafo penaik
tegangan*

Distribusi tegangan
menengah*

Trafo penurun 
tegangan*

Baterai

Panel distribusi DC

Sistem monitoring

Inverter baterai

Penangkal
petir

Pelanggan

Tiang listrik dan
Lampu jalan

Combiner box

Rumah
pembangkit

Solar charge 
controller

1. Periksa semua kabel di PLTS
2. Matikan semua beban sampai

baterai benar-benar pulih

Catatan: “Tegangan baterai rendah" 
menunjukkan baterai yang tidak terisi

cukup. Pengisian penuh baterai mungkin
memakan waktu beberapa hari.

Pemeriksaan listrik
Cek kebersihan permukaan 

modul surya
Tindakan: Bersihkan permukaan 

modul surya dengan sikat atau kain. 
Hanya gunakan air sebagai cairan 

pembersih.

Cek apakah semua MCB atau 
sekring pada panel distribusi DC 

masih beroperasi
Tindakan: Pastikan MCB dalam posisi 

ON dan ganti sekring jika terbakar. 

Cek kondisi MCB, sekring dan 
SPD pada combiner box

Tindakan: Pastikan semua MCB 
dalam posisi ON, sekring berfungsi 

dengan baik dan indikator SPD 
berwarna hijau. Ganti sekring dan 
SPD jika diperlukan. Laporkan jika 

MCB selalu kembali OFF.

Cek apakah lubang kabel ke
rumah pembangkit tertutup

rapat atau terbuka
Tindakan: Tutup lubang yang 

terbuka untuk menghindari binatang 
masuk rumah pembangkit.

Cek apakah ventilasi tertutup 
rapat dan bersih

Tindakan: Perbaiki kasa yang 
berlubang dan bersihkan secara rutin 

debu yang menempel.

Cek temperatur ruangan baterai
Tindakan: Pastikan ventilasi tidak 

terhambat oleh kotoran. Jika tetap 
panas, kipas exhaust atau tambahan 

kanopi dapat dipasang.

Cek kebersihan rumah 
pembangkit dan tumbuhan di 

bawah modul surya
Tindakan: Sapu dan pel rumah 

pembangkit secara rutin. Bersihkan 
dan rapikan tumbuhan di bawah 

modul surya.

M
in

gg
u

an

Cek apakah semua kabel
termasuk kabel jaringan

distribusi dalam keadaan baik
Tindakan: Cari spot hangus, 

meleleh, kerusakan kabel akibat
binatang. Perbaiki instalasi kabel

jaringan jika terlalu rendah. 

Cek apakah sambungan 
kabel di combiner box aman, 

kering, dan bersih
Tindakan: Kencangkan koneksi yang 

longgar dan pastikan tidak ada 
insulasi kabel yang rusak. Ganti 
terminal jika ada tanda terbakar 

atau meleleh.

Cek apakah terminal baterai 
terlindungi bahan isolator, 

kencang, dan tidak berkarat
Tindakan: Tutup terminal baterai 
dengan bahan isolator yang kuat 
(misal: kotak plastik, kotak kayu).

Cek apakah ada kebocoran 
elektrolit pada baterai

Tindakan: Laporkan kebocoran pada 
baterai. Hati-hati dengan bahan 

kimia yang korosif!

Cek semua sistem pembumian
terpasang dengan baik

Tindakan: Pastikan semua sistem 
pembumian (modul surya struktur, 
tiang penangkal petir, SPD, rumah 

pembangkit) saling terhubung.

Cek apakah lampu jalan 
beroperasi dan tidak terhalang 

pohon
Tindakan: Tebang pohon atau dahan 

yang berpotensi menutupi cahaya 
lampu atau merusak jaringan
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Cek bayangan (shading) 
pada modul surya

Tindakan: Singkirkan dahan pohon 
atau benda lain yang menyebabkan 

bayangan.

Cek apakah semua baut pada 
modul surya kencang dan tidak 

ada yang hilang
Tindakan: Kencangkan semua baut 

dan pastikan semua baut terpasang.

Cek tidak ada lubang pada 
combiner box, tidak ada air 

ataupun sarang binatang
Tindakan: Tutup semua lubang pada 

combiner box untuk menghindari 
masuknya binatang dan air. Pastikan 

pintu dalam keadaan terkunci.

Cek temperatur dan 
tegangan setiap baterai

Tindakan: Ukur temperatur dan 
tegangan baterai. Catat dan siapkan

baterai pengganti jika perbedaan
temperatur lebih dari 5°C dan

perbedaan tegangan lebih dari 0.3V.

Cek apakah tiang jaringan
berdiri kokoh dan tegak lurus
Tindakan: Benahi pondasi tiang

jaringan. Hati-hati dengan
ketegangan kabel yang dapat timbul.

6
 b

u
la

n
an

Modul surya Combiner boxBaterai Rumah pembangkit dan jaringan distribusi

Catatan:
SPD: Surge Protection Device (pelindung tegangan surja)
MCB: Miniature Circuit Breaker (pemutus sirkuit mini)
AC: Alternating Current (arus bolak-balik)
DC: Direct Current (arus searah)

Cara pemeliharaan berkala
(mingguan, bulanan, dan 6 bulanan)

Cek apakah pagar pembangkit
dalam kondisi baik (dapat

dikunci, tidak berkarat, kokoh, 
dan tidak ada celah binatang

ternak masuk)
Tindakan: Perbaiki pagar yang rusak 
dan selalu kunci rumah pembangkit. 

Cek apakah setiap modul surya 
dalam keadaan baik

Tindakan: Putuskan dari rangkaian 
dan ganti modul surya yang rusak. 
Ganti pada saat tidak ada cahaya 

matahari.

Cek apakah semua MCB, 
sekring, dan SPD pada panel 

distribusi AC masih dalam
keadaan baik

Tindakan: Pastikan MCB dalam 
posisi ON, ganti sekring jika sudah 

terbakar, dan ganti SPD jika 
berwarna merah.

Panel distribusi

INGAT!

1. Hari-hari cerah
memastikan bahwa
baterai diisi dengan baik.

2. Hari-hari berawan hanya
mengisi sedikit baterai.

3. Hari-hari dengan hujan
tidak bisa mengisi baterai.

PEDOMAN UMUM UNTUK KESELAMATAN LISTRIK

1. Kenakan perlengkapan keselamatan yang tepat dan lakukan tindakan pencegahan.

Jangan bekerja dengan listrik sebelum sistem sepenuhnya mati.

Gunakan sarung tangan berbahan karet dan kenakan sepatu ketika berurusan dengan kabel dan
listrik walaupun masalah terlihat sepele dan matikan saklar.

Modul surya “hidup” ketika ada cahaya matahari. Sangat berhati-hatilah untuk tidak
menyebabkan korslet/arus pendek di sirkuit DC, dengan menghubungkan kabel yang salah.

2. Gunakan alat yang tepat.

3. Hanya bekerja pada kabel surya (solar cables) pada pagi atau sore hari saat sinar matahari
terbatas.

4. Jika operator tidak dapat memperbaiki atau menemukan masalah sendiri, hubungi teknisi terlatih.

Pemeriksaan listrik
Kode lokasi PLTS:

Operator: __________ HP: _______________

Ketua: ____________ HP:_ _______________

Jumlah sambungan: _________ KK

Kapasitas PLTS: _____________ kWp

Total penyimpanan baterai: ___________ kWh

Total kapasitas inverter: ______________ kW

Tanggal komisioning: _____ /_____ /________



Check voltage (220 V) at all 
households connected on the 

same distribution branch

NoSome customers

One customer
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No electricity?

See how to check and fix 
electricity in one house. Is 

problem solved?

Overheating of 
battery room?

Are any air ventilation 
openings blocked or 

obstructed?

Is the outside 
temperature very 

high?

Remove obstruction 
to improve air flow 

Are there other heat 
sources in the room?

Idea: use a mobile electric 
fan to improve air flow in 

the battery room

Switch OFF or 
remove these 

sources of heat

Yes

No Yes

Ask for Help

Technician name: __________________________________________

Technician phone number: ___________________________________

Yes

Idea: if a battery room wall is 
exposed to a lot of sun light, 

consider shading it using bamboo 
poles loosely leaned against the 

outside wall

Yes

No

No

The RED light on 
inverter is ON?

Is “low battery voltage” 
or “battery under 
voltage“message

displayed?

Do solar panels deliver 
sufficient energy
during the day?

No

Check circuit breaker at 
households and try 

reducing load

Reduce loads and use 
only priority devices

Yes

Yes

“Overload” message 
shows on inverter 

display?

The RED light on 
charge controller is 

ON?

Yes

Yes

No

Yes

All customers

RED light on 
inverter or 

charge 
controller?

1. Check for broken cable and 
reconnect

2. Check for too many electricity 
connections

Is circuit breaker switch 
to households at power 

house ON?

Are battery and 
inverters operating 

well?

Turn circuit breaker 
switch ON

Circuit breaker switch 
switched OFF again?

No

Yes

1. Check for short circuited wiring on 
distribution cables to the customers;

and 
2. Check overload at customers and 

try reducing load Yes

No

Yes

Less than 
220 V

Ask for Help

Technician name: ___________________________________________

Technician phone number: ___________________________________

220 V

Are there loose or 
broken cables? 

Fix or reconnect the 
cables

Yes

Check for RED light 
on battery inverter

No

TROUBLESHOOTING AND 
MAINTENANCE GUIDE FOR 

PHOTOVOLTAIC (PV) MINI-GRID

Check and fix electricity in one house

1. Unplug all devices and switch circuit breaker ON

2. Check voltage at main connection

3. Check voltage at all sockets

4. Plug on the devices (one by one)

5. Check circuit breaker; if trip then the device is 
shorted or the load is too high for one customer

6. Repeat from step 4 until broken devices known 
or max load identified

1) Before testing 2a) Good appliance 2b) Shorted appliance

DC voltage

Low voltage AC

Medium voltage AC

Power flow when charging

Power flow when discharging

Communication cable

*        Optional

Photovoltaic array

Pyranometer

AC distribution panel
Step-up 

transformer*

Medium voltage 
distribution*

Step-down 
transformer*

Battery bank

DC panel

Monitoring system

Battery inverter

Lightning 
mast

Customers

Grid pole and 
streetlights

Combiner box

Power house

Solar charge 
controller

1. Check all cables at PV system
2. Switch OFF all loads until 

battery is fully recovered

Note: “Low battery voltage” indicates 
that battery is not sufficiently charged. 

Fully charging the battery may take a few 
days.

Electrical checkCheck the cleanliness of solar 
modules surface 

Action: Clean the surface of solar 
modules with a brush or cloth. Only 

use water as a cleaning fluid.

Check whether all MCBs or 
fuses on the DC distribution 

panel are still operating
Action: Make sure the MCB is ON 

and replace the fuse if it burnt. 

Check MCB condition, fuse 
and SPD on combiner box

Action: Make sure all MCBs are ON, 
the fuse is working properly and the 
SPD indicator is green. Replace fuses 

and SPD if needed. Report if MCB 
always returns OFF.

Check whether the cable 
entrance to the power house is 

tightly closed or open
Action: Close the open cable 
entrance to avoid the animal 
entering the power house.

Check whether the vents are 
tightly closed and clean

Action: Repair the perforated screen 
and clean it regularly from dust.

Check the battery room 
temperature

Action: Make sure the ventilation is 
not blocked by dirt. If it remains hot, 
exhaust fans or additional canopies 

can be installed.

Check the cleanliness of power 
house and plants under the 

solar modules
Action: Sweep and mop the power 
house regularly. Clean and trim the 

plants under the solar module.
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Check whether all cables 
including the distribution grid 
cables are in good condition

Action: Look for scorching, melting, 

cable damage from animals. Fix the 
grid cable installation if it is too low. 

Check whether the cable 
connections in the combiner 
box are safe, dry, and clean

Action: Tighten the loose 
connection and make sure that no 

cable insulation is damaged. 
Replace the terminal if there is a 

sign of burning or melting.

Check if the battery terminals 
are protected by insulating 

materials, tight and not rusty
Action: Cover battery terminals with 
strong insulators (e.g. plastic boxes, 

wooden boxes).

Check if there is any electrolyte 
leak in the battery

Action: Report if there is a leak in 
the battery. Be careful with 

corrosive chemicals!

Check all grounding systems are 
installed properly

Action: Make sure all grounding 
systems (solar module structures, 
lightning rods, SPD, power house) 

are connected.

Check whether the street lights 
operate and are not blocked by 

the trees
Action: Cut that trees or branches 

that have the potential to cover 
sunlight or damage the network.
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Check shading on the solar 
modules

Action: Remove tree branches or 
other objects that cause shadows.

Check whether all bolts on the 
solar modules are firm and 

none is missing
Action: Tighten all bolts and ensure 

all bolts are installed.

Check if there is no hole in 
combiner box, no water or 

animal nest
Action: Close all holes in the 

combiner box to avoid entry of 
animals and water. Make sure the 

door is locked.

Check the temperature and 
voltage of each battery

Action: Measure the battery 
temperature and voltage. Record 

and prepare a replacement battery 
if the temperature difference is 

greater than 5°C and the voltage 
difference is more than 0.3V.

Check whether the grid poles 
stand firmly and 
perpendicularly

Action: Fix the foundation of the 
grid poles. Be careful with the wire 

tension that may arise.6
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Solar module Combiner boxBattery Power house and distribution grid

Notes:
SPD: Surge Protection Device
MCB: Miniature Circuit Breaker
AC: Alternating Current
DC: Direct Current

Regular maintenance guide
(Weekly, monthly, and 6 monthly)

Checks whether the fence is in 
good condition (can be locked, 

not corroded, sturdy, and no slit 
of livestock to enter)

Action: Fix the damaged fence and 
always lock the generating house. 

Check whether each solar 
module is in good shape

Action: Disconnect from the circuit 
and replace the damaged solar 

module. Replace when there is no 
sunlight.

Check that all MCBs, fuses, and 
SPD on the AC distribution 

panel are still in good condition
Action: Make sure MCB is ON, 

replace the fuse if it is burnt, and 
replace the SPD if it is red.

Distribution panel

REMEMBER!

1. Sunny days ensure that 
the batteries are well 
charged.

2. Cloudy  days  only provide 
little charge to the 
batteries.

3. Rainy  days  provide no 
charge to the batteries.

GENERAL GUIDANCE FOR ELECTRICAL SAFETY

1. Wear appropriate safety gear and take  precautions.

Never work with electric parts before system is completely off.

Use gloves and wear shoes when dealing with cables and electricity even if the problem seems 
small and turn off switches.

Solar modules are ‘life’ when sunlight is present. Take extreme care not to cause short circuits in 
DC circuits, by connecting wrong wires. 

2. Use appropriate tools.

3. Only work on the solar cables early morning or late afternoon when sunshine is limited.

4. If operators cannot fix or find the problem by themselves, contact trained technician only.

Electrical check
PV mini-grid site code:

Operator: __________ HP: _______________

Manager: __________ HP: _______________

Number of connection: _________ HH

Total PV capacity: ______________ kWp

Total battery storage: ___________ kWh

Total inverter capacity: __________ kW

Commissioning date: _____ /_____ /________


